
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกลำง  โทร. ๐45-86๖-655 ต่อ ๑3 

ที ่ อบ 74201/-                                       วันที ่  17  ตุลำคม  ๒๕๖5 

เรื่อง  รำยงำนผลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
เรียน   นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกลำง 

  ตำมค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกลำงที่ 982/2565 ลงวันที่ 19 สิงหำคม 2565 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ และเจ้ำหน้ำที่ประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกลำง เพ่ือแก้ไขปัญหำเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ในพ้ืนที่ต ำบลกลำง ให้
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ตำมพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 
๒๕๔๖ เพ่ือเป็นศูนย์ให้บริกำรประชำชนด้ำนข้อมูล กำรรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ อันเป็นอ ำนำจหน้ำที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตำมภำรกิจของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจน
เรื่องอ่ืน ๆ ที่ประชำชนในท้องถิ่นร้องขอ นั้น   

  งำนนิติกำร ส ำนักปลัด ได้ด ำเนินกำรรวบรวมและจัดท ำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 (ตุลำคม พ.ศ. 2564 – กันยำยน 2565) เพ่ือติดตำมและรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำในกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ซึ่งปรำกฏว่ำ ในรอบปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ที่ผ่ำนมำ 
ไม่มีเรื่องร้องเรียนหรือเรื่องที่อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรแต่อย่ำงใด รำยละเอียดตำมสิ่งที่ส่งมำด้วยนี้ 

จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 
 

 
(นำงสำวสุกฤตำ  ศักดิภัทรสุนทร) 

นิติกรปฏิบัติกำร 
 
 

(นำงสุชำนันท์  สำทำ) 
หัวหน้ำส ำนักปลัด 

 
  
                       (นำงสำวธดิำรัตน์  วรพิมพ์รัตน์)                                 (นำยรักชำติ  อินรำช) 
                    ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกลำง                     นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกลำง 
 



 

สถิติการร้องเรียนร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนต าบลกลาง 
ต าบลกลาง อ าเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี 

รอบ 12 เดือน (๑ ต.ค. ๖4 – ๓0 ก.ย. ๖5) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖5 
 
๑ .ข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนหรือกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำน (ท่ัวไป) 
 

ล ำดับที่ วัน/เดือน/ปี เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
กำรด ำเนินกำร 

ปัญหำอุปสรรค/แนวทำงแก้ไข หมำยเหตุ 
ด ำเนินกำร ยังไม่ด ำเนินกำร 

- - - - - - - 
 
๒. ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน  

ล ำดับที่ วัน/เดือน/ปี เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
กำรด ำเนินกำร 

ปัญหำอุปสรรค/แนวทำงแก้ไข หมำยเหตุ 
ด ำเนินกำร ยังไม่ด ำเนินกำร 

- - - - - - - 
 

             ..................................................................ผู้รำยงำน 
         (นำงสำวสุกฤตำ  ศักดิภัทรสุนทร) 

         นิติกรปฏิบัติกำร 
         เจ้ำหน้ำที่ประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกลำง 

         
 
 


